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Practice Questions

Try all 30 first, then check the answer key at the back.

Want the other 470+ questions & full timed mock exams? Unlock at
https://certs.theorypractice.app/ptvigilante

1. Qual é o agente extintor adequado para combater incéndios em equipamentos
elétricos sob tensao?

A. Agua em jacto

B. Dioxido de carbono (COm)
C. Espuma

D. P6 quimico seco ABC

2. 0 que é um sistema 'Sprinkler de resposta rapida’' e em que se distingue do
convencional?

A. Um sistema que ativa todos os sprinklers ao mesmo tempo quando qualquer um é acionado
B. Um sprinkler com elemento de fuséo de sensibilidade térmica maior (temperatura de ativacéo
mais baixa), que responde mais rapidamente ao fogo nascente

C. Um sistema controlado por central que é ativado por sinal de alarme, néo pelo calor

D. Um sprinkler que so6 ativa durante horario noturno para economizar agua

3. Qual € o procedimento de seguranca relativamente aos extintores de incéndio numa
instalacdo?

A. Verificar os extintores apenas apoés os utilizarem

B. N&o tocar nos extintores, que sdo exclusivos dos bombeiros

C. Verificar regularmente a pressao e o estado dos extintores, garantindo que estédo acessiveis e
dentro da validade

D. Substituir os extintores apenas quando a empresa de seguranca o determinar
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4. De acordo com a Lei n.° 34/2013, quais séo os objetivos fundamentais da seguranca
privada em Portugal?

A. Substituir as forgas policiais em areas com falta de agentes
B. Investigar crimes e apresentar suspeitos a justica
C. Gerar receita fiscal para o Estado através do licenciamento

D. Complementar a seguranca publica, proteger pessoas e bens privados, e contribuir para a
prevencao da criminalidade em espacos privados de acesso ao publico

5. Qual € a lei que regula a atividade de seguranca privada em Portugal?

A. Lein.°12/2010
B. Lein.°53/2008
C. Lein.°34/2013
D. Lein.°27/2006

6. O que € a'ameaca de seguranc¢a' no contexto da Lei n.° 34/2013?

A. Qualquer situagdo em que uma pessoa seja descortés com o vigilante
B. SituagOes de greve e manifestacfes sindicais
C. Qualquer ato que prejudique a imagem publica da empresa de seguranca

D. Qualguer ocorréncia ou situacédo que possa comprometer a seguranga de pessoas, bens ou
servicos protegidos

Want the other 470+ questions & full timed mock exams? Unlock at
https://certs.theorypractice.app/ptvigilante

7.0 que e a prevencao de perdas internas (insider theft) e como pode o vigilante
contribuir para a sua prevencao?

A. A vigilancia exclusiva do perimetro exterior para prevenir furtos externos

B. A instalacao de cameras apenas nas entradas e saidas das instalacoes

C. A verificacao de identidade de todos os trabalhadores ao entrar e sair

D. A monitorizacao comportamental, controlo de acessos adequado (limitar o acesso por zona de
necessidade), verificacao de saida de bens e manutencao de uma cultura de seguranca que
desincentive comportamentos desonestos dos proprios trabalhadores

8. O que e a 'responsabilidade pessoal' do vigilante pelos seus atos?

A. O vigilante responde pessoalmente pelos seus atos ilicitos, mesmo quando praticados a mando
do empregador ou cliente, nao podendo invocar a obediencia devida para justificar atos ilegais

B. O vigilante nao tem responsabilidade pessoal se agir por instrucoes do empregador

C. Aresponsabilidade pessoal so existe se o vigilante agir de forma completamente autonoma

D. O vigilante so responde se causar danos fisicos a pessoas
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9. O que implica o principio da 'imparcialidade' para o vigilante?
A. N&o tomar qualquer decisdo em situacdes de conflito
B. Defender sempre quem for fisicamente mais fraco

C. Tratar todas as pessoas de forma igual, sem favoritismos ou discriminacdes, independentemente
de quem sejam

D. Nao comunicar ocorréncias para nao prejudicar nenhuma parte

Study offline on the free app — search your exam on the App Store or Google Play

10. De acordo com os principios deontologicos da seguranca privada, o vigilante deve:
A. Partilhar informac6es confidenciais com amigos
B. Aceitar gratificacdes de clientes para prestacao de servigos especiais
C. Manter sigilo sobre informacdes obtidas no exercicio das suas funcdes
D. Divulgar ocorréncias nas redes sociais para maior transparéncia

11. O que e o dever de pontualidade do vigilante e porque e especialmente relevante na
profissao?

A. A obrigacao de chegar ao posto com antecedencia suficiente para receber a passagem de
servico, pois um atraso deixa as instalacoes sem vigilancia ou obriga o colega a prolongar o turno
sem descanso

B. Uma exigencia meramente formal sem impacto real na seguranca
C. Apenas relevante no inicio do turno, nao no fim
D. Uma obrigacao que pode ser dispensada em caso de trafego intenso

12. Qual dos seguintes elementos NAO é requisito da legitima defesa?
A. A agresséo deve ser ilicita
B. A agressao deve ser atual ou iminente
C. A agressao deve ser praticada por pessoa maior de idade
D. A defesa deve ser necessaria para repelir a agressao

Want the other 470+ questions & full timed mock exams? Unlock at
https://certs.theorypractice.app/ptvigilante

13. Apés usar a forca em legitima defesa, o vigilante deve:

A. Afastar-se do local imediatamente para evitar confrontos

B. Comunicar a ocorréncia ao superior hierarquico e as autoridades policiais
C. Manter sigilo sobre o incidente

D. Redigir um relat6rio apenas se houver vitimas
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14. O vigilante pode usar forca para impedir que alguém abandone as instalacdes
guando suspeita que cometeu um furto?

A. Sim, sempre, para recuperar 0s bens furtados

B. Sim, desde que tenha visto o furto diretamente

C. N&o, em nenhuma circunstancia

D. Apenas se houver flagrante delito e a detencao for imediatamente comunicada as autoridades

15. O que é a'acdo conteudo de cautela’ antes de agir em autodefesa?

A. Uma verificagdo de qualificacdes legais antes de aplicar forca

B. A avaliacdo rapida da situacdo antes de reagir: existéncia real de agresséao, disponibilidade de
meios alternativos, proporcionalidade da resposta

C. Uma autorizacao superior necessaria antes de usar forca
D. Um procedimento de comunicacéo as autoridades antes de agir

Study offline on the free app — search your exam on the App Store or Google Play

16. Como se deve tratar uma queimadura leve (1.° grau)?

Aplicar manteiga ou 0leo para arrefecer

Rebentar as bolhas que se formarem

Cobrir com algodéo e ligar muito apertado

Arrefecer com agua fria corrente durante 10 a 20 minutos

o0 ®>

17. Como se avalia se uma vitima esta consciente?

A. Chamar pelo nome da vitima e sacudir gentilmente os ombros, verificando se ha resposta
B. Verificar a respiracdo e o pulso

C. Aplicar pressdo num ponto de dor especifico

D. Observar a cor da pele da vitima

18. O que é uma 'luxacao' e como se distingue de uma fratura?
A. Uma luxacdo é o deslocamento de um osso da sua articulacdo normal, sem necessariamente
existir fratura; uma fratura é a quebra de um 0sso
B. Uma luxacéo é uma fratura simples, uma fratura € uma fratura complexa
C. Luxacéo afeta apenas articulagdes das maos e pés; fratura pode ocorrer em qualquer 0sso
D. Nao ha distincéo, os termos séo sinénimos

Want the other 470+ questions & full timed mock exams? Unlock at
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19. O que € a 'crise diabética hipoglicémica' em pessoa consciente e como se deve agir?

A. N&o dar nada pela boca e acionar o 112 imediatamente

B. Se a pessoa estiver consciente e capaz de deglutir, dar agicar ou sumo de fruta agucarado; se
inconsciente, NAO dar nada pela boca e acionar o0 112

C. Dar insulina para regularizar os valores de acucar

D. Deitar a pessoa e elevar os membros inferiores

20. O que e a'lesao por eletricidade' e quais 0s primeiros socorros?

A. Garantir que a vitima esta desligada da fonte de energia antes de tocar (desligar no disjuntor ou
usar material isolante), avaliar sinais vitais, acionar 112, e tratar as queimaduras e possivel paragem
cardiorespiratoria

B. Tocar na vitima imediatamente para a afastar da fonte de energia usando as maos
C. Aplicar agua na vitima para arrefecer as queimaduras eletricas
D. Ligar diretamente ao hospital sem acionar o 112

21. O que é a 'hipotermia' e como deve ser tratada em primeiros socorros?

A. Temperatura corporal elevada; tratar com arrefecimento rapido com gelo

B. Temperatura corporal anormalmente baixa (abaixo de 35°C); tratar afastando a vitima do frio,
removendo roupas molhadas, aquecendo progressivamente e ativando o 112

C. Uma forma de desmaio provocada pelo calor; tratar com agua fria

D. Uma condicao respiratéria causada pelo frio; tratar com broncodilatador

Study offline on the free app — search your exam on the App Store or Google Play

22. O que e uma 'ferida penetrante no torax' e quais sao 0S primeiros socorros?

A. Cobrir com curativo oclusivo em todos os lados e iniciar RCP

B. Retirar qualquer objeto penetrante e aplicar pressao direta sobre a ferida

C. Deixar o objeto penetrante no lugar e deitar a vitima de costas

D. Nao remover objetos penetrantes, cobrir com curativo oclusivo em tres lados (deixando um lado

aberto para permitir a saida de ar mas nao a entrada), acionar 112 urgentemente e manter a vitima
semi-sentada se consciente

23. O que é a'intoxicacédo por alcool' e como se deve agir em primeiros socorros?

A. Uma patologia crénica; ndo requer primeiros socorros

B. Uma emergéncia sempre fatal; iniciar RCP imediatamente

C. Uma depresséo do sistema nervoso central que pode causar inconsciéncia, vomito e depressao
respiratéria; colocar em PLS se inconsciente, monitorizar e acionar 112 se grave

D. Uma situacao que melhora automaticamente sem qualquer intervencao
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24. O que é a 'cadeia de sobrevivéncia' e quais séo os seus elos?

A. Os procedimentos para tratar ferimentos durante uma batalha

B. A hierarquia de socorristas que devem intervir em sequéncia

C. O conjunto de a¢des encadeadas que maximizam a sobrevivéncia em paragem
cardiorrespiratéria: reconhecimento precoce e pedido de socorro, RCP precoce, desfibrilhacdo
precoce e cuidados pés-reanimacéo

D. A sequéncia de chamadas de emergéncia a efetuar em caso de catastrofe

Want the other 470+ questions & full timed mock exams? Unlock at
https://certs.theorypractice.app/ptvigilante

25. O que é 0 'pré-emprego screening' e por que razao € importante nas empresas de
seguranca privada?
A. A formacédo pré-contratual obrigatdria para todos os vigilantes
B. A verificacdo das qualificacdes académicas dos candidatos
C. A verificacao dos antecedentes (criminais, profissionais, referéncias) de candidatos a vigilante
antes da contratacdo, para garantir a sua idoneidade
D. A avaliacdo das aptiddes fisicas dos candidatos através de testes

26. O que e a 'zona de espera controlada’ num posto de controlo de acessos?

A. Uma area antes da zona de verificacao onde os visitantes aguardam identificacao e autorizacao
de acesso, evitando a acumulacao de pessoas nao identificadas no interior das instalacoes

B. Uma zona de descanso para os vigilantes entre turnos

C. Uma area de pargueamento reservada a visitantes VIP

D. Uma zona de detencao temporaria de suspeitos

27. O que e a'identificacao proativa' de comportamentos suspeitos no controlo de
acessos?

A. A identificacao de todas as pessoas que entram nas instalacoes com base no seu aspeto fisico
B. A observacao atenta de sinais comportamentais suspeitos (nervosismo excessivo, recusa de
contacto visual, tentativas de distrair o vigilante) que podem indicar intencoes ilicitas, sem basear-se
em perfilamento discriminatorio

C. Aidentificacao fotografica de todos os visitantes para fins de seguranca
D. A criacao de perfis de risco baseados em caracteristicas demograficas

Study offline on the free app — search your exam on the App Store or Google Play
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28. O que é o 'controlo de acessos l6gico’ e qual a sua relacdo com o controlo de
acessos fisico?

A. O controlo de acessos realizado de forma remota por camaras
B. O controlo de quem pode entrar em cada sala do edificio

C. O controlo de quem pode aceder a sistemas informaticos, redes e dados digitais, que
complementa o controlo de acessos fisico para uma protecdo integrada
D. O controlo realizado por sistemas automatizados sem intervencdo humana

29. O que é a 'portabilidade dos dados' prevista no RGPD?
A. O direito do titular de receber os seus dados num formato estruturado e de os transmitir a outro
responsavel pelo tratamento
B. O direito de transportar fisicamente suportes de dados pessoais
C. O direito de copiar dados de uma empresa concorrente
D. A possibilidade de transferir dados pessoais para paises terceiros

30. O que e a 'transferencia de dados para subcontratantes' e que obrigacoes implica
para a empresa de seguranca?

A. Pode transferir dados para qualquer subcontratante sem restricoes
B. Requer um contrato de tratamento de dados com o subcontratante, garantindo que este oferece

garantias suficientes de conformidade com o0 RGPD, e o responsavel mantém responsabilidade pelo
tratamento

C. O responsavel deixa de ter qualquer responsabilidade apos a transferencia para o
subcontratante

D. E proibida em todos os casos pelo RGPD
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1. B — Diéxido de carbono (COm)

O COnm (dioxido de carbono) é o agente extintor mais indicado para incéndios em equipamentos elétricos sob
tensédo, pois ndo é condutor de eletricidade e ndo danifica os equipamentos. A dgua é perigosa nesses casos
pois é condutora.

2. B — Um sprinkler com elemento de fusdo de sensibilidade térmica maior (temperatura de ativacdo
mais baixa), que responde mais rapidamente ao fogo nascente

Os sprinklers de resposta rapida tém um elemento termossensivel de maior sensibilidade (temperatura de
ativacdo mais baixa, geralmente 57°C ou 68°C), ativando-se mais rapidamente face ao fogo nascente, o que
aumenta a eficacia na supresséo precoce do incéndio.

3. C — Verificar regularmente a presséo e o estado dos extintores, garantindo que estao acessiveis e
dentro da validade

Os extintores devem ser verificados regularmente (pressao, estado fisico, validade da carga) por pessoal
qualificado. O vigilante deve garantir que estao acessiveis (ndo bloqueados), visiveis e sinalizar ao
responsavel qualquer anomalia detetada.

4. D — Complementar a seguranca publica, proteger pessoas e bens privados, e contribuir para a
prevencdo da criminalidade em espacos privados de acesso ao publico

Os objetivos fundamentais da seguranca privada definidos na Lei n.° 34/2013 s&o: complementar a
segurancga publica (sem a substituir), proteger pessoas e bens privados, e contribuir para a prevencao da
criminalidade nos espacos privados de acesso ao publico, sempre em articulagdo com as forcas de
seguranca.

5.C — Lei n.° 34/2013
A Lei n.° 34/2013, de 16 de maio, estabelece o regime juridico da atividade de seguranca privada em
Portugal.

6. D — Qualquer ocorréncia ou situacdo que possa comprometer a seguranca de pessoas, bens ou
servigcos protegidos

No contexto da seguranca privada, uma ameaca de seguranca € qualquer ocorréncia, ato ou situacdo que
possa comprometer a segurancga, integridade ou funcionamento das pessoas, bens ou servigos que o
vigilante tem por misséo proteger.

7. D — A monitorizacao comportamental, controlo de acessos adequado (limitar o acesso por zona de
necessidade), verificacao de saida de bens e manutencao de uma cultura de seguranca que
desincentive comportamentos desonestos dos proprios trabalhadores

O furto interno representa uma proporcao significativa das perdas em organizacoes. O vigilante contribui para
a sua prevencao atraves de controlo de acessos por zonas, verificacao de saida de bens, presenca
dissuasora e reportagem de comportamentos suspeitos.
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8. A — Ovigilante responde pessoalmente pelos seus atos ilicitos, mesmo quando praticados a
mando do empregador ou cliente, nao podendo invocar a obediencia devida para justificar atos
ilegais

A responsabilidade pessoal significa que o vigilante e responsavel pelos seus proprios atos, mesmo quando
executados a mando de outros. A obediencia devida nao justifica a pratica de atos ilicitos: seguir ordens
ilegais nao isenta o vigilante de responsabilidade civil, penal ou disciplinar.

9. C — Tratar todas as pessoas de forma igual, sem favoritismos ou discriminacgdes,
independentemente de quem sejam

O principio da imparcialidade exige que o vigilante trate todas as pessoas de forma igual e justa,
independentemente de quem sejam, do seu estatuto, aparéncia ou relagdo com a entidade cliente, sem
demonstrar favoritismos ou discriminagées.

10. C — Manter sigilo sobre informac8es obtidas no exercicio das suas fun¢des
Um dos principios fundamentais da deontologia do vigilante é o sigilo profissional. O vigilante deve guardar
segredo sobre todas as informacdes que obtenha no exercicio das suas funcgdes.

11. A— A obrigacao de chegar ao posto com antecedencia suficiente para receber a passagem de
servico, pois um atraso deixa as instalacoes sem vigilancia ou obriga o colega a prolongar o turno
sem descanso

A pontualidade e especialmente critica ha seguranca privada porque um atraso significa que as instalacoes
ficam sem vigilancia ou o vigilante sainte tem de prolongar o turno. E uma obrigacao profissional
fundamental.

12. C — A agressdao deve ser praticada por pessoa maior de idade
A legitima defesa néo exige que o agressor seja maior de idade. Os seus requisitos sdo: agressao atual ou
iminente, ilicita, contra interesses juridicamente protegidos, e que a defesa seja necessaria.

13. B— Comunicar a ocorréncia ao superior hierarquico e as autoridades policiais
ApGs qualquer incidente que envolva uso da forca, o vigilante tem a obrigagdo de comunicar imediatamente
ao superior hierarquico e as autoridades policiais, e de elaborar relatério do ocorrido.

14. D — Apenas se houver flagrante delito e a detenc¢éo for imediatamente comunicada as autoridades
A detencéo de suspeito em flagrante delito € permitida por lei, mas deve ser imediatamente comunicada as
autoridades policiais. S6é pode ser feita em situacdo de flagrante delito e com uso de forca proporcional ao
estritamente necessario.

15. B — A avaliacao répida da situacdo antes de reagir: existéncia real de agressdao, disponibilidade
de meios alternativos, proporcionalidade da resposta

Antes de agir em legitima defesa, o vigilante deve fazer uma avaliagédo rdpida mas consciente: existe
realmente uma agresséo atual ou iminente? Ha meios menos gravosos disponiveis? A resposta planeada é
proporcional? Esta ponderacdo, mesmo que dure fracdes de segundo, é fundamental para a licitude da acéo.

16. D — Arrefecer com agua fria corrente durante 10 a 20 minutos
As queimaduras leves (1.° grau) devem ser arrefecidas com agua fria corrente durante 10 a 20 minutos.
Nunca se deve aplicar gelo, manteiga ou rebentar bolhas, pois aumentam o risco de infecéo.

17. A — Chamar pelo nome da vitima e sacudir gentilmente os ombros, verificando se ha resposta
A avaliacdo da consciéncia realiza-se chamando pela vitima e sacudindo gentilmente os seus ombros. Se
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nao houver resposta (ndo fala, ndo abre os olhos, ndo reage), considera-se que esta inconsciente e devem
seguir-se os procedimentos de socorro.

18. A— Uma luxagéo é o deslocamento de um osso da sua articulagdo normal, sem necessariamente
existir fratura; uma fratura € a quebra de um 0sso

A luxacéo € o deslocamento de um 0sso da sua posi¢do normal na articulagao (deslocamento articular), com
possivel lesdo dos ligamentos. A fratura é a quebra (solugao de continuidade) de um osso. Embora possam
coexistir, sdo lesdes distintas com mecanismos e tratamentos diferentes.

19. B — Se a pessoa estiver consciente e capaz de deglutir, dar agicar ou sumo de fruta agucarado;
se inconsciente, NAO dar nada pela boca e acionar 0 112

Em crise hipoglicémica com pessoa consciente e capaz de engolir: dar acUcar (agucar, mel, sumo de fruta,
refrigerante acucarado) para elevar rapidamente a glicemia. Se a pessoa estiver inconsciente ou sem
capacidade de deglutir, nunca dar nada pela boca (risco de aspiracéo) e acionar o 112.

20. A — Garantir que a vitima esta desligada da fonte de energia antes de tocar (desligar no disjuntor
ou usar material isolante), avaliar sinais vitais, acionar 112, e tratar as queimaduras e possivel
paragem cardiorespiratoria

Lesao por eletricidade: NUNCA tocar na vitima sem garantir que esta desligada da corrente (risco de
eletrocussao do socorrista). Desligar no disjuntor/fusivel, ou usar material nao condutor para afastar. Depois:
avaliar sinais vitais, acionar 112 (pode haver paragem cardiaca), tratar queimaduras de entrada e saida da
corrente.

21. B — Temperatura corporal anormalmente baixa (abaixo de 35°C); tratar afastando a vitima do frio,
removendo roupas molhadas, aquecendo progressivamente e ativando o 112

A hipotermia é a descida da temperatura corporal abaixo de 35°C. Em primeiros socorros: afastar a vitima do
ambiente frio, remover roupas molhadas, cobrir com mantas (incluindo a cabeca), aquecer progressivamente
(n&o com calor direto intenso) e acionar 0 112.

22. D — Nao remover objetos penetrantes, cobrir com curativo oclusivo em tres lados (deixando um
lado aberto para permitir a saida de ar mas nao a entrada), acionar 112 urgentemente e manter a
vitima semi-sentada se consciente

Ferida penetrante no torax pode causar pneumotorax. Nao remover objetos penetrantes (podem estar a tapar
a hemorragia). Cobrir com penso oclusivo selado em 3 lados (valvula unidirecional que permite saida de ar
mas nao entrada). Manter vitima semi-sentada se consciente. Acionar 112 como emergencia maxima.

23. C — Uma depressdao do sistema nervoso central que pode causar inconsciéncia, vomito e
depressao respiratéria; colocar em PLS se inconsciente, monitorizar e acionar 112 se grave

A intoxicacéo aguda por alcool pode causar inconsciéncia, vomito (risco de aspiracdo) e depressao
respiratéria. Em primeiros socorros: se inconsciente mas a respirar, colocar em PLS para prevenir aspiracao
de vomito. Monitorizar constantemente e acionar 112 em situacfes graves ou de deterioracao.

24. C — O conjunto de acBes encadeadas que maximizam a sobrevivéncia em paragem
cardiorrespiratéria: reconhecimento precoce e pedido de socorro, RCP precoce, desfibrilhagéo
precoce e cuidados pés-reanimacao

A cadeia de sobrevivéncia define as acdes que, encadeadas e executadas rapidamente, maximizam a
probabilidade de sobrevivéncia: 1) Reconhecimento precoce e pedido de socorro (112); 2) RCP precoce; 3)
Desfibrilhagao precoce (DAE); 4) Suporte avancado de vida; 5) Cuidados pés-reanimacao.
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25. C — A verificacdo dos antecedentes (criminais, profissionais, referéncias) de candidatos a
vigilante antes da contratacéo, para garantir a sua idoneidade

O screening pré-emprego verifica a idoneidade dos candidatos antes da contratacéo: antecedentes criminais
(verificag@o no registo criminal), referéncias de empregos anteriores, verificagdo de habilitagbes declaradas e
aptiddo médica. E fundamental numa profissdo que envolve confianca e responsabilidade de seguranca.

26. A— Uma area antes da zona de verificacao onde os visitantes aguardam identificacao e
autorizacao de acesso, evitando a acumulacao de pessoas nao identificadas no interior das
instalacoes

A zona de espera controlada e um espaco antes do ponto de verificacao de identidade onde os visitantes
aguardam sem terem ainda acesso ao interior das instalacoes. Permite gerir o fluxo de visitantes, efetuar a
verificacao de identidade de forma organizada, e manter as pessoas nao autorizadas fora das zonas
protegidas.

27. B — A observacao atenta de sinais comportamentais suspeitos (nervosismo excessivo, recusa de
contacto visual, tentativas de distrair o vigilante) que podem indicar intencoes ilicitas, sem basear-se
em perfilamento discriminatorio

A identificacao proativa observa comportamentos (nao caracteristicas demograficas): nervosismo
injustificado, vestuario inadequado para o contexto (ex.: casaco grosso em dia quente), recusa de contacto
visual, movimentos erraticos, tentativas de distracao. A suspeita deve basear-se em comportamento
observavel, nao em perfilamento discriminatorio.

28. C — O controlo de quem pode aceder a sistemas informaticos, redes e dados digitais, que
complementa o controlo de acessos fisico para uma protecédo integrada

O controlo de acessos l6gico regula 0 acesso a sistemas informaticos, aplicacdes e dados digitais (utilizando
palavras-passe, autenticacéo de dois fatores, etc.), complementando o controlo fisico (quem pode entrar nos
edificios). A seguranca integrada requer a coordenacéo de ambos.

29. A — O direito do titular de receber os seus dados num formato estruturado e de os transmitir a
outro responsavel pelo tratamento

O direito a portabilidade dos dados (artigo 20.° do RGPD) permite ao titular receber os dados pessoais que
forneceu ao responsavel num formato estruturado, de uso corrente e de leitura automatica (ex.: CSV, JSON),
e de os transmitir a outro responséavel pelo tratamento.

30. B — Requer um contrato de tratamento de dados com o subcontratante, garantindo que este
oferece garantias suficientes de conformidade com o RGPD, e o responsavel mantém
responsabilidade pelo tratamento

Quando a empresa de seguranca (responsavel ou subcontratante) utiliza outros subcontratantes (ex.:
empresa de Tl para gerir 0 sistema de cameras), deve: celebrar contrato de tratamento de dados, verificar
gue o subcontratante oferece garantias de conformidade com o RGPD, e manter responsabilidade pelo
tratamento conforme o artigo 28.0 do RGPD.
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